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CAJA DE SEGURIDAD

Al contratar el servicio de caja fuerte (suplemento de 2 € por dia/IVA incluido) le facilitaremos
en Recepcion una llave especial para activarla o una clave de uso CALIDAD TURISTICA

PASOS A SEGUIR
1. INSTRUCCIONES EN LA CAJA DE SEGURIDAD O EN LA RECEPCION DEL HOTEL

2. Cuando acabe su estancia, no olvide recoger todos sus efectos personales y deposite en
Recepcion la llave. Deje la puerta abierta.

EIE saFeTY BOX

If you hire the safety box service (supplement 2 € per day/VAT included) we will provide you

with a special key at the Front Desk to activate it. CASTI L LA A L I CA NTE
STEPS TO FOLLOW

1. INSTRUCTIONS IN THE SAFE BOX OR AT THE HOTEL RECEPTION HOTEL % % %
2. Before leaving, remember to remove your personal effects and deposit the safety box
key at the Front Desk. Leave the door open.

= TELEFONOS INTERNOS DIRECTORIO DE HABITACIONES
= Para llamar a RECEPCION: 9 D|RECTORY OF ROOMS

= Para llamar a CAFETERIA : 400
= Para Ilamar entre habitaciones: marque el numero de la habitacion deseada.
= Para llamar al exterior: Marque el O seguido del prefijo correspondiente de la ciudad v del
nimero del abonado. -
= Para llamadas internacionales: Marque el O seguido de 00. A continuacion marque el prefijo del
pais deseado y el nimero del abonado.

PREFIJOS INTERNACIONES / INTERNATIONAL PREFIX

ALEMANIA / GERMANY: 49 UsA1 MEXICO:52
ANDORRA: 376 FINLANDIA/FINLAND358 NORUEGA/NORWAY:47

ARGENTINA'S4 FRANCIA/FRANCE:33 POLONIA/POLAND: 48

AUSTRIA: 43 GRAN BRETANA/UK: 44 PORTUGAL:351

BELGICA/ BELGIUM:32 GRECIA/GREECE: 30 RUMANIA/ROMANIA:40

BRASIL'ES HOLANDA/HOLLAND: 31 SUECIA/SWEDEN:46

CANADAT IRLANDA/IRELAND: 353 SUIZA/SWITZERLAND: 41 — r—
COLOMBIAS? ITALIA/ITALY:39 RUSIA/RUSSIA: 7

COSTA RICA:506 JAPON/JAPAN:SI VENEZUELA'58

CHILES6

EIB
Zh EXTENSIONS NUMBERS

= To call the RECEPTION DESK: 9

= To call the SNACKBAR: 400

= To call another room: just dial the room number you want to talk to.

= To call outside: dial O and then the prefix of the required town and the desired number.

= To call to another country: dial O and then 00, the code for the desired country and the desired H
number.

Enlaces de interés/Links of interest

| i ;
ENLACE APF/APP LINK Avda. Paises Escandinavos, 7 - 03540 Alicante
https://app heastilla.comy/#/
Tfno.: + 34 965 16 20 33 Mvl: + 34 638 872 477
TRANSPORTE/TRANSPORT
AUTOBUS/BUS: www.alicantehotelcastilla.com
https: licant P aead reservas@hcastilla.com
TRAM: -
https:/www.tramalacant.es/es/
—
SERVICIOS DEL HOTEL HOTEL SERVICES SERVICIO DE HABITACIONES
= MININEVERA = CARTA DE AMENITEES =LITILE EMFTY FRIDSE * AMENITIES LIST === (08.00h-22.00h)
= ADAPTADORES DE ENCHUFES = SALIDA TARDIA " PLUG ADAPTOR ° LATE CHECICOUT
- BASES DE ENCHUFES (REGLETAS) = SERVICIO DESPERTADOR * MULTIPLE CONNECTOR « WAKE-UP CALL DESAYUNOS: POSTRES:
+ ALMOHADA ADICIONAL «PARAGUASDECORTESIA  * EXTRAPILLOW * COURTESY UMBRELLA DonnoCorentd 020 1€ Posscseos 200 7€
AV DE SOAASDARD  + eI TN LA Schys DALY BEDLINENCHANGE  » SWIMMNGROOL TOWEL SERVICE (Gl s twascTpeza fa, mantequ Coulant do choooiate con helado devainla @ 0e
- CUNA reseveor SANDWICHES Y BOCADILLOS: BEBIDAS:
eR S 5 Gebon S9ETar o 7000500 Tese Services st be reqUssted Wha Zumo de Naranja Natural 6€
Con el menos 24 hora do antolc leask 24 hours i cvance a the eception ek Sandiwich Mixto (Jamdn Yorky Queso) 220 o€ o
Estos sanicios pusdn mpikar un coste adcional, hese servicas may imply an acdtionsl cost Sanchwich de Bacony Gueso 820 g€ Botela Cava/ Vino tinto Rija/ Vino tinto RD 186
i Catalna lbérica @ 10€  Botelade Benjamin de cava 10€
LAVANDERIA / LAUNDRY PRIMEROS: 1/3 Cerveza NACONAL
ROPA DE CABALLERO LIMPIAR  PLANCHAR L+P  ROPA DE SENORAS LIMPIAR  PLANCHAR  Ls+P Ensalada César de Pollo @20 15€  Refrescos “€
/GENTLEMEN LINEN /CLEANING /PRESSING  /C+P  /LADIES LINEN /CLEANING /PRESSING  /C+P -
Sopas /Cremas delda 10€ V3 CervezaINTERNACIONAL
Banador/Bathing St se Bate/Dressing Gown. se se e o, e
Camisa/Shirt 3€ 3€ &€ Bafiador/BathingSuit 3€ PLATOS COMBINADOS: 5L 4€
Camiseta Manga Corta/Under Shirt_180 € 180€ 360¢€ Body/Body Suit 2¢ Huevos Fritos con Jamon, Patatas y Pimientos @ £ 1%e  Agals
[ T— 1s0¢€ Bragas/krickars 150¢ Fiete do Temera con Ptatas y Verdure/Ensaieda ©@ lse V% “€
Calcetines/Socks 2¢ Blusa/Nightgovn e e se Emperador con patatas y Verdura Plancha/Ensalada 20€  Zumos 4€
Chaqueta o Cazadora/Jacket 720 € Camisa Noche/Nightdress 250¢€ 250¢€ se Pechuga de Pollo con Patatas y Verdura Plancha/Ensalada 18€ BotelaVinodelaCasa 14e€
Chancalfspor: Wear 55%€ Comseta/under Shrt e 3e oe PIZZAS: Cafés/Infusiones 4€
Jersey se se b€ Cozadoraltacket 720€ Hersrta oot/ Vetarra/ Suplemento consumiciones fuera de carta:
Paiuelo/Handkerchier 10e woe 560¢ Combinacion/Comornation 2¢ Jamdn'y Champifén/ 4 Quesos / Atin 15€  Grupo Beblidas 2€
Pantalon/Trusers ae a¢€ 8€  Chandal/Sport Wear 563¢ HAMBURGUESAS: Resto Servicio: 3€
Pantalon Corto/Short 3€ 3€ 6€ Chaqueta/Jacket 720 € Hamburguesa 100% Temera (150gr) con Patatas Fritas 8€ VA INCLUIDO
Pijama/Pyjama 3€ 3€ 6€ Falda/skirt 3¢ 3€ 6€ @ n.ceboll teylechuga)
Po0 206 270 540¢€ Malas/Tionts 220e  za0¢ 4s0¢
Sudsdera/Sweatstirt se 3¢ 6¢__ Medias/Stocking 1s0¢
Trae Completo/Sut 5 Pantaon/Trouser e ) ac
Toalla/Towel e Pariuelo/Handkerchiet 1s0¢ 1e0e s60¢ “F Z ROOM SERVICE
Zapatias/Spors Snoes e Plama/eyiama se se oc S (08.00am - 10.00pm)
ROPA BEBE/NIRO Polo 2706 270 sa0¢
/BABY/CHILD CLOTHES . " . : DESSERTS:
Gmsealunennie 2 e oot Conr o 15€ Homerads Desserts 220 7€
Pantalon/Trousers 3e T T o (Coffee or tea, ¥ toast +1piece of pastry, butter, jam and juice ) Jate Coulant with Vanila loe. o 10€
Al ' Gee Crear
Sudadera/Wearshit 2¢ . N b BEGERAGES:
Foverrnaarnes % o e — Creess) 220 Mot o o e
Piama/pyiama D Vestido/Dress se se e Sendwich with Bacon and Chesse g_g € ottorinks 4€
Vestido/Dress ¢ yers Sandwich of Spanish Iberian Harn @ 106 o NACONAL e
300 2 )
w:« e 2: SEARTERS: /3 Cerveza NACIONAL, Refrescos s€
Cesar Salad with Chiclen 920 15€ /3 Beer INTERNACIONAL 3€
Los vestidos se laveran bejo s responsabilicad dol cliente No somos responsabies de s ope do color i ds a ropa Soups and Creams 10e
que se encoja. Las ropas ardn sin iguna. Consulte precio lavado Water ¥
Soco on tntararia. COMBINATION PLATES: Water15L e
We accept laundry only at owner’s risk. We are not responsible of discolouring or shrinking. Garments badly Beef Steak with Fries and Griled Vegetables /Salad @ & 1BE \ehy s
worn,torn or stained will be cleaned at owner s risk only. B ’
IVA INCLUIDO / TAXES INCLUDED Swordiish with Fries and Grilled Vegetsbles/ Saied @€ 20€ jices 14€
DESAYUNO/BREAKFAST/PETIT-DEJEUNER Chicken Breast with Fries and Griled Vegetables; Salad 18€  Bottie of House Wine 14e
: ) il h  Fi Pepper:
8:00 -10:30 ) 2Grlled Eggs with Sparish Ham, Fies and ® %€ Bt of “Roja’ Red Wine/ ‘Rivera del Duero’/ Cava  18€
ALMUERZO/LUNCH/DEJEUNER PIZZAS: Bottie of Benjamin of cava 10€
13301530 Margarita/ Tropical / Vegetarian/ Coes/lniimions 4
CENA/DINNER/DINER Ham and Mushrooms / 4 Cheeses / Tuna 15€ N .
20100 - 22:30 Supplements for food/drinks out of carte:
ORARIO CA A 0/ W IOURS CAl A HAMBURGUERS: Drinks: 2€
HORARI FETERIA INVIERN INTER HOUR! FETERI.
Harmburguer 100% Beef (200gr) with Fries 8€
730 A/ 10 2500 HORRS e Kot oo e oven 2
HORARIO CAFETERIA VERANO/ SUMMER TIME CAFETERIA
8:00 A/ TO 24:00 HORAS TAXES INCLUDED

HORARIO DE PISCINA/ POOL TIME TABLE
10:00 A/ TO 15:00 / 17:00 A/ TO 21:00

Este disefio es propiedad de la empresa Area Grafica Digital Alcoy S.L. estando totalmente prohibida
su reproduccién total o parcial sin consentimiento de la misma.



